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PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL

ACUERDO NUMERO A/ 010 /2010 DEL PROCURADOR GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO
FEDERAL, POR EL CUAL SE ESTABLECEN LINEAMIENTOS RESPECTO A LA
INVESTIGACION E INTEGRACION DE AVERIGUACIONES PREVIAS DONDE SE ENCUENTREN
INVOLUCRADAS PERSONAS DEFENSORAS DE LOS DERECHOS HUMANOS COMO VICTIMAS
DE DELITOS, POR EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES O CON MOTIVO DE ELLAS.

Con fundamento en los articulos 21,113 y 122 Apartado “D” de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
10y 17 fraccién | del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2, 7, 21, 23 y 24 fraccion XVIII de la Ley Organica de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal; y 1, 2, 3, 7 y 12, del Reglamento de la Ley Organica de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, y,

CONSIDERANDO

Que el respeto y proteccion de los Derechos Humanos es un compromiso esencial de un Estado Social y Democratico de
Derecho.

Que la Procuraduria, tiene en el ambito de sus atribuciones atender las visitas quejas, propuestas de conciliacion y
recomendaciones que emitan las Comisiones de Derechos Humanos, asi como coordinarse con dichos organismos para
procurar el respeto a los derechos humanos y el fortalecimiento de la cultura de la legalidad y del sistema de garantias para
la proteccion de los derechos humanos.

Que constituye un compromiso de la Institucion, con los organismos de derechos humanos, cooperar en las actividades que
con motivo de las quejas generadas desarrollan, para llevar a cabo la salvaguarda de los derechos humanos de toda persona
y en este caso, de las personas defensoras de derechos humanos.

Que ante la valiosa labor de las personas defensoras de derechos humanos, que dia a dia contribuyen a la consolidacion de
un Estado Demaocratico de Derecho, es indispensable que a dichas personas se les asegure la tutela de sus propios derechos
humanos, en este caso a una adecuada procuracion de justicia, para que puedan desarrollar sus actividades sin
obstaculizacion alguna.

Que las y los defensores de derechos humanos son un grupo de la sociedad que requiere de condiciones adecuadas para el
cumplimiento de su trascendente tarea; y que en nuestro pais han sido victimas de delito con motivo de sus actividades
relacionadas con la defensa de los derechos humanos, por ello resulta indispensable la emision de un instrumento normativo
que les garantice una adecuada procuracion de justicia, un trato digno y una eficiente actividad institucional en las diversas
investigaciones.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO
PRIMERO.- El objeto del presente acuerdo es establecer lineamientos en la investigacion, integracion y determinacion de
averiguaciones previas donde se encuentren involucradas personas defensoras de los derechos humanos en calidad de

victimas, por el ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas.

SEGUNDO.- La Fiscalia Central de Investigacion para la Atencidn de Asuntos Especiales y Electorales, sera competente
para conocer e investigar sobre delitos cometidos en agravio de personas defensoras de los derechos humanos.

TERCERO.- El agente del Ministerio Publico investigador que reciba denuncias por hechos probablemente constitutivos
de delito, cometidos en agravio de las personas sefialadas en este Acuerdo, debera:

a) Practicar las diligencias basicas;
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b)

©)

d)
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Notificar de inmediato al superior jerarquico, el cual, a su vez, notificara a la Fiscalia citada en el articulo que
antecede;

Implementar medidas de proteccion eficaces y oportunas que el caso requiera, segun el delito que se trate, previo
consentimiento de la victima; mismas que podran hacerse extensivas a su nicleo familiar, afectivo o profesional,
segun resulte necesario;

Solicitar la intervencion de la Subprocuraduria de Atencion a Victimas del Delito y Servicios a la Comunidad con
el objeto de que de ser el caso, se les brinde proteccién, apoyo psicolégico, médico y/o asistencial a las victimas,
ofendidos y testigos;

Proporcionar a la victima un nimero de teléfono directo, para garantizar una reaccién inmediata en caso de
requerirse, proporcionandole informacion para la preservacion de los indicios que resulten (tiles para la
investigacion; v,

Remitir la indagatoria para su prosecucion y perfeccionamiento legal a la Fiscalia Central de Investigacion para la
Atencién de Asuntos Especiales y Electorales.

CUARTO.- La Fiscalia Central de Investigacion para la Atenciéon de Asuntos Especiales y Electorales, actuard de
conformidad con lo siguiente:

VI.

Recibir, registrar y atender, segln sea el caso, las denuncias o querellas de delitos cometidos en agravio de
personas defensoras de derechos humanos;

En los casos de delitos de amenazas, cuando se encuentre la victima en las instalaciones de la Fiscalia, se dara
intervencion inmediata al Perito en Psicologia para que dictamine sobre el estado en que se encuentra y se le
brinde la atencion de contencién urgente que en su caso, requiera;

Solicitar la intervencién de personal en psicologia de la Subprocuraduria de Atencion a Victimas del Delito y
Servicios a la Comunidad para que valore si requiere de apoyo psicolégico, de ser el caso, se le proporcione de
inmediato;

En el supuesto que se denuncien hechos en los que se sefiale como imputados a policias u otros servidores
publicos le pondra a la vista a la victima, ofendido o testigos el album fotografico de los mismos con que se
cuente, como el Registro Administrativo de Voz y Datos (Sistema RAVD) y el Sistema Automatizado de
Identificacion de Huellas Dactilares (AFIS) que posee la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
y se solicitaran otros medios de identificacion humanos que sean necesarios, para el caso, de que la victima,
ofendido o testigo estén en condiciones de identificar al o a los imputados;

Solicitar mediante el oficio correspondiente o llamado a la Coordinacion General de Servicios Periciales, perito
en retrato hablado, a efecto de que recabe de la victima los datos de la media filiacion del, o los agresores y
proceda a la elaboracion del retrato hablado correspondiente;

Recabar la declaracidon de la victima, procurando obtener todos los datos necesarios respecto de la forma en que
acontecieron los hechos; es decir, todas las circunstancias especificas en que tuvo verificativo el evento
delictivo; los datos tendentes a identificar al agresor o agresores; asi como la participacién de cada uno. Ello
con la finalidad de evitar que en lo futuro se ocasionen molestias a la victima del delito con otra intervencion,
que conlleve en todo caso mayor afeccion, al tener que recordar los hechos nuevamente;

Recabar la declaracién de los testigos de los hechos en caso de que los hubiere; a quienes de igual forma, se les
requerira, sefialen todos los datos que permitan establecer las circunstancias en que acontecidé el evento
delictivo y los que permitan la identificacién del, o los imputados por lo que sélo se ampliara su declaracion en
caso de que sea necesario;
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VII.  Realizar consulta al Sistema de Averiguaciones Previas (SAP), para ubicar todas las averiguaciones previas que
pudieran estar relacionadas, ya sea por el o los nombres de las victimas, o de los imputados, los domicilios
dénde ocurrieron los hechos, el modus operandi, o cualquier otro dato relevante, a efecto de vincular las
mismas y establecer una estrategia coordinada con la Policia de Investigacion para esclarecer los hechos;

VIIl.  Solicitar la intervencion de la Policia de Investigacion, para la realizacion de la investigacion de los hechos,

localizacion y presentacion del, o los imputados, asi como el modus operandi de los mismos, en los términos
de la normatividad aplicable;

IX. En caso de que la victima o testigos proporcione la ubicacién del lugar de los hechos, el personal ministerial
actuante, realizara una Inspeccion Ministerial, en donde dara fe y se fijaran fotograficamente todos y cada uno
de los indicios que se relacionen con los hechos investigados;

X. Realizar diligencia de confronta, para el caso de que la victima haya ubicado a uno o varios de sus agresores,
una vez que tuvo a la vista el album fotografico y el Registro Administrativo de Voz y Datos (Sistema RAVD)
y el Sistema Automatizado de Identificacion de Huellas Dactilares (AFIS) que posee la Procuraduria General
de Justicia del Distrito Federal de servidores publicos, segln sea el caso;

XI. Debera tomar las medidas necesarias, con la finalidad de evitar injerencias de los servidores publicos ajenos a la
investigacion, asi como la filtracion de datos contenidos en la misma, debiendo garantizar la secrecia de la
investigacion;

XII.  La participacion de la victima es fundamental para el éxito de la investigacion, por lo que deberd mantenerse
una continua comunicacioén con la misma, asegurandose un trato asertivo, para lo cual se procurara que desde
un inicio se defina qué servidores publicos seran los que la atiendan en sus dudas y formulacién de
informacidn, con la participacion que corresponda de la Direccion General de Atencion a Victimas del Delito;

XIIl.  De conformidad con los Convenios de Colaboracidn suscritos en materia de Seguridad Publica y Procuracion
de Justicia, se formularan las solicitudes a las instancias federales y locales que correspondan, para la
adecuada investigacion del delito.

Ademas, tomando en cuenta que cada investigacion puede proyectar la realizacion adicional de otras diligencias que
sean necesarias, para el éxito de la investigacion, se deberdn desahogar todas aquellas que permitan acreditar el cuerpo
del delito, asi como la participacion de los imputados, por lo que debera asegurarse cuando menos, lo siguiente:

a) Tratandose de delitos que atenten o pretendan atentar en contra de la integridad personal:

Deberé privilegiarse la implementacion de las medidas de proteccion hacia la victima, la preservacion de los indicios Utiles
para la investigacion y el andlisis de informacién respecto de la actividad del defensor y los intereses que puedan haberse
afectado con dicha actividad, para el desarrollo de las lineas de investigacion e hipotesis.

b) Tratandose de delitos contra la libertad:

Desde el primer momento se implementara, en coordinacion con las areas de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, un plan de accién para hacer cesar los efectos del delito en la victima, por lo que se analizara toda la informacion
con que se cuente a fin de ubicar imputados, y posible ubicacidn fisica de la victima; igualmente se solicitara a la autoridad
judicial federal, por los conductos legalmente establecidos autorice la intervencion de comunicaciones, cuando resulte
necesario; y se asesorara permanentemente a los ofendidos en materia de negociacion, y contencion psicoldgica.

En caso de que se tengan indicios de que se trata de una detencion extrajudicial efectuada por fuerzas del Estado o con
aquiescencia del mismo, debera continuarse con la investigacién, formulando las solicitudes de informacion, citatorios y
demas diligencias necesarias, por lo que la determinacidn, en su caso, de la incompetencia se formulara una vez que se haya
llevado a cabo la investigacion correspondiente.
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¢) En caso de delitos que afecten el patrimonio:

En estos casos, ademas, de asegurarse la preservacion eficaz de los indicios, y el analisis de la informacion proporcionada,
se debera relacionar el modus operandi, la red de vinculos y la posible relacion del ilicito con la actividad de la victima, a
fin de ubicar a personas o grupos que pudieran haber participado en la comisién del delito.

En cualquier supuesto, la Subprocuraduria Juridica y de Derechos Humanos, a través de la Direccion General de Derechos
Humanos, dard seguimiento puntual a la integracion de las averiguaciones previas, abriendo con ese propdésito un
expediente. La Fiscalia Central de Investigacion para la Atencion de Asuntos Especiales y Electorales, proporcionara la
informacién que le sea requerida o brindara las facilidades necesarias al personal de la citada Direccion General, para el
seguimiento correspondiente.

QUINTO.- Para la integracion de la averiguacion previa se deber& considerar el contenido a que alude la “Declaracion
sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteger los derechos humanos y
las libertades fundamentales universalmente reconocidos”, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su
Resolucion 53/144, del 9 de diciembre de 1998.

Para ese efecto, el personal Ministerial, Policia de Investigacion y Servicios Periciales, deberdn contar con una capacitacion
especializada y continua en la materia, a través del Instituto de Formacion Profesional.

SEXTO.- Los agentes del Ministerio Pablico, deberan garantizar que los citatorios y demas notificaciones a la victima del
delito, con motivo de sus actividades, les sean entregadas en términos de ley.

SEPTIMO.- La Coordinacién General de Servicios Periciales y la Policia Cibernética de la Jefatura General de la Policia
de Investigacién garantizaran al personal Ministerial la asistencia de Peritos en Informatica, Telefonia Celular, cibernética,
psicologia y otras disciplinas que permitan con oportunidad ubicar la procedencia de los correos electronicos y llamadas
telefonicas para identificar a los agresores, y fortalecer la investigacion del delito.

OCTAVO.- La Visitaduria General vigilara en el ambito de su competencia, el exacto cumplimiento del presente Acuerdo.

Para tal efecto, la Fiscalia Central de Investigacion para la Atencién de Asuntos Especiales y Electorales, le debera remitir
trimestralmente un informe de las averiguaciones previas que se iniciaron, su estado procesal, y los aspectos concernientes
al cumplimiento del presente Acuerdo.

En virtud de lo anterior, la Visitaduria podra solicitar copia certificada de las indagatorias que considere, a efecto de realizar
el estudio técnico juridico correspondiente y, en caso de que se verifique la existencia de excesos, demoras y faltas en las
actuaciones del Ministerio Publico, Policia de Investigacion y Peritos, se turnara a la Contraloria Interna en caso de
responsabilidad administrativa; a la Fiscalia para Investigacion de los delitos cometidos por Servidores Puablicos y/o
Consejo de Honor y Justicia, segun el caso.

NOVENO.- La Subprocuraduria de Atencion a Victima el Delito y Servicios a la Comunidad a través del Sistema de
Aucxilio a Victimas del Delito en el ambito de su competencia proporcionara la atencion integral y multidisclinaria que
requieran las victimas, asi como el seguimiento durante la integracion de la averiguacion previa y el proceso penal incluida
la reparacion del dafio.

DECIMO.-La Direccién General de Politica y Estadistica Criminal, establecera una base de datos que permita ubicar todas
las averiguaciones previas que pudieran estar relacionadas, ya sea por el o los nombres de las victimas, de los imputados, los
domicilios donde ocurrieron los hechos, el modus operandi, o cualquier otro dato relevante, a efecto de vincular las mismas
y establecer una estrategia coordinada para esclarecer los hechos.

Asimismo, dicha base de datos permitira conocer los avances en la investigacion y obtener un diagnéstico de dichas
indagatorias e implementar acciones de Politica Criminal para combatir este fenémeno delictivo.
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DECIMO PRIMERO.-La Subprocuradurfa Juridica y de Derechos Humanos, establecer4 mecanismos de coordinacion con
las Comisiones Publicas de Derechos Humanos, para una mejor atencién y proteccion de las personas defensoras de los
derechos humanos, como victimas del delito por el ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas.

TRANSITORIOS
Primero. Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Segundo. El presente Acuerdo entrard en vigor a los treinta dias, de su publicacién, lapso en el cual el Instituto de
Formacion Profesional, debera establecer el programa de capacitacion a que se refiere el parrafo segundo del numeral
QUINTO.

Tercero.- La base de datos a que se refiere el numeral DECIMO, deberé estar operando a mas tardar a los tres meses
siguientes de la entrada en vigor del presente Acuerdo.

Cuarto.-Las averiguaciones previas en las que se encuentren involucradas personas defensoras de los derechos humanos
como victimas de delitos, por el ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, que a la entrada en vigor de este Acuerdo
se encuentren en tramite, o sujetas a reserva, en las distintas Fiscalias, continuaran en las mismas para su tramite y
determinacion, salvo que por su trascendencia la Fiscalia Central de Investigacion para la Atencion de Asuntos Especiales y
Electorales solicite a la Fiscalia correspondiente la remision de la indagatoria para su prosecucion y perfeccionamiento.

Quinto.- Se instruye a la Oficialia Mayor de la Institucion para que de conformidad con la suficiencia presupuestal y en
estricto cumplimiento a la normatividad aplicable, proporcione los recursos necesarios para el cumplimiento del presente
Acuerdo.

Sexto. Los Subprocuradores de Averiguaciones Previas Centrales y Desconcentradas, haran del conocimiento de los
servidores publicos el contenido del presente Acuerdo, y proveeran en la esfera de su competencia su exacto cumplimiento.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
Meéxico, Distrito Federal, a 19 de abril de 2010

(Firma)

DR. MIGUEL ANGEL MANCERA ESPINOSA.
EL PROCURADOR GENERAL DE JUSTICIA
DEL DISTRITO FEDERAL




